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Introductie
De eerste ronde van observeren draait om de vraag: ‘wie doet wat?’.
De volgende deelvragen staan centraal bij het observeren: 
1. Welke interventies en acties onderneemt het Levensloopteam?
2. Hoe worden de keuzes voor deze interventies gemaakt, welke alternatieve interventies worden afgewogen, en hoe verloopt de besluitvorming rondom de keuze voor een interventie? 
3. Welke organisatie binnen het Levensloopteam voert welke interventie uit en wie is verantwoordelijk op casus- en regieniveau?
4. Tegen welke barrières loopt het Levensloopteam aan bij het uitvoeren van de interventies? 

Instructie voor studenten: 
Vul tijdens de bijeenkomst het observatieformulier in. Betrek de aanwezigen in het overleg om je te assisteren en te ondersteunen bij het invullen van het observatieformulier, zodat het observatieformulier gezamenlijk ingevuld wordt.
Stel hierbij waar nodig vragen als iets niet duidelijk is. Voorbeeldvragen kunnen zijn: “wat is precies de klacht of het probleem dat met deze interventie verholpen dient te worden?”, “wie voert de regie tijdens deze interventie?”, of “waarom is juist voor deze en niet voor een alternatieve interventie gekozen?”. 
Na afloop van het overleg stuur je het ingevulde observatieformulier per e-mail door aan alle aanwezigen bij het overleg. Zij kunnen dan nog eventuele aanpassingen maken.
Observatieschema
	Informatie over overleg
	

	Provincie
	

	Wie is er aanwezig? Vermeld per aanwezige de naam, functie en organisatie. 
	

	[bookmark: _GoBack]Hoe lang duurde de bijeenkomst? 
	



Wanneer er in één bijeenkomst meerdere cliënten worden besproken, kopieer dan de onderstaande tabellen zo vaak als nodig.
	Wie heeft wat gedaan? 
	Observaties

	Op welke eerdere interventie(s) wordt teruggeblikt tijdens de bijeenkomst? 
	

	Op welke manier werd de interventie uitgevoerd/toegepast?
	

	Wie voerde de regie over deze interventie?
	

	In hoeverre kon deze interventie worden toegepast, en wat maakte of de interventie wel of niet is gelukt?
	



	Wie doet wat? 
	Observaties

	Wat is het probleem/de klacht waarvoor een oplossing wordt gezocht? 
	

	Welke opties worden genoemd om het probleem/de klacht te verhelpen?
	

	Welke interventie(s) gaat het Levensloopteam uitvoeren om de cliënt te ondersteunen? 
	

	Bij wie wordt de interventie uitgevoerd? (cliënt, naaste, omgeving, etc.)
	

	Hoe verhoudt deze interventie zich tot andere interventies die al eerder zijn gedaan of nog gedaan gaan worden? 
keuze uit: 
· een op zichzelf staande interventie
· een geïntegreerde interventie
· een interventie die parallel loopt aan een andere interventie
· een interventie die sequentieel een eerdere interventie opvolgt
	

	Waarom is juist voor deze interventie gekozen, en waarom is er niet voor een alternatieve interventie gekozen? 
	

	Welke organisatie gaat de interventie(s) uitvoeren, wie is verantwoordelijk, en hoe heeft het Levensloopteam besloten welke organisatie deze interventie(s) uitvoert?
	

	Wie voert de regie over de gekozen interventie?
	

	Welke actie(s) zijn nodig om de gekozen interventie(s) uit te voeren, en wie gaat deze actie(s) uitvoeren?
	

	Wat beoogt het Levensloopteam met de gekozen interventie(s) te bereiken? 
	

	Welke barrières worden genoemd om deze interventie(s) aan te bieden aan de cliënt? 
	

	Op welk moment wordt de interventie(s) aangeboden? Hoe kunnen we de interventie plaatsen op de tijdlijn van een cliënt? 
	



	Netwerk, naasten en belangrijke anderen & ervaringsdeskundigheid
	Observaties

	In hoeverre wordt het netwerk, naasten, en/of belangrijke anderen van de cliënt benoemd in het overleg? 
	

	Om welke naasten van de cliënt gaat het? 
	

	Wat wordt er besproken aangaande netwerk/naasten? 
	

	In hoeverre worden ervaringsdeskundigen benoemd in het overleg? 
	

	Om wat voor ervaringsdeskundige gaat het? 
	

	Wat wordt er besproken aangaande ervaringsdeskundigheid? 
	




